REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
WWW.MEMORAIGO.COM

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE
Serwis www.memoraigo.com dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Regulamin okreSla rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przez Serwis
www.memoraigo.com, zasady Swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow
o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, a takze tryb postepowania reklamacyjnego.
Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnoS$ci zmierzajgcych do korzystania z Ustug
Elektronicznych Serwisu www.memoraigo.com zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu.
Serwis www.memoraigo.com dostarcza przestrzeni Ustugobiorcom do zapoznania sie z
dziatalnos$cig Ustugodawcy oraz z artykutami publikowanymi przez Ustugodawce i partneréw
Serwisu.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy:
5.1. ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.,
5.2. ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 .,
5.3. ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia 23 wrze$nia 2016 r.,
5.4. ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.
5.5. oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.

§2

DEFINICJE ZAWARTE W REGULAMINIE
REGULAMIN - niniejszy regulamin Serwisu.
SERWIS — serwis internetowy Ustugodawcy dziatajgcy pod adresem www.memoraigo.com.
USLUGODAWCA — Damian Idczak wykonujgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Damian Idczak
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej
Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, miejsce siedziby oraz adres
do doreczeh: ul. Niedas LeSny 26a, 95-080 Tuszyn, NIP: 7282893112, REGON: 540577030, adres
poczty elektronicznej (e-mail): contact@memoraigo.com; numer telefonu: +48 888753735.
USLUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowoSci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnoSC¢ prawng korzystajgca z Ustugi
Elektronicznej.
KONSUMENT - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnoSci prawnej niezwigzane;j
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.
USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za poSrednictwem Serwisu.
NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna pozwalajgca Ustugobiorcy na subskrybowanie i
otrzymywanie na podany przez Ustugobiorce adres e-mail bezptatnych informacji pochodzgcych
od Ustugodawcy, dotyczgcych Serwisu.
BLOG — Ustuga Elektroniczna umozliwiajgca zapoznanie sie z artykutami publikowanymi przez
Ustugodawce.



FORMULARZ KONTAKTOWY — Ustuga Elektroniczna umozliwiajgca wysytanie wiadomos$ci do
Ustugodawcy po wprowadzeniu okreslonych danych przez Ustugobiorce.

§3

RODZA)J | ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH
Ustugodawca umozliwia za pos$rednictwem Serwisu korzystanie z Ustug Elektronicznych takich
jak:
1.1. Newsletter,
1.2. Blog,
1.3. Formularz Kontaktowy.
Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcow w Serwisie odbywa si€ na warunkach
okreslonych w Regulaminie.
Ustugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie internetowej Serwisu tresci reklamowych.
Tredci te, stanowig integralng czes$¢ Serwisu i prezentowanych w nim materiatéw.

§4
WARUNKI SWIADCZENIA | ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USL.UG ELEKTRONICZNYCH
Swiadczenie Ustug Elektronicznych okre$lonych w § 3 pkt 1 Regulaminu przez Ustugodawce jest
nieodptatne.
Okres na jaki umowa zostaje zawarta:
2.1. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na korzystaniu z Newslettera
zawierana jest na czas nieoznaczony,
2.2. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na korzystaniu z Bloga w Serwisie
zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg opuszczenia zaktadki ,,Blog”,
2.3. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na korzystaniu z Formularza
Kontaktowego w Serwisie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
wystania wiadomo$ci przez Formularz Kontaktowy badz zaprzestania jej wysytania.
Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Ustugodawca:
3.1. komputer (lub urzgdzenie mobilne) z dostepem do Internetu,
3.2. dostep do poczty elektronicznej,
3.3. przeglgdarka internetowa,
3.4. wigczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.
Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami majgc na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wiasnosci intelektualnej oséb
trzecich.
Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tre$ci o charakterze bezprawnym.

§5
REKLAMACIJE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM USL.UG ELEKTRONICZNYCH
Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych za poSrednictwem Serwisu
Ustugobiorca moze sklada¢ za poSrednictwem poczty elektronicznej na adres:
contact@memoraigo.com



W powyzZszej wiadomoSci e-mail, nalezy podal jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnoSci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowoSci
oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i przyspieszg rozpatrzenie reklamacji
przez Ustugodawce.

Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwlocznie, nie péZniej niz w terminie
14 dni od momentu zgtoszenia.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysylana na adres e-mail Ustugobiorcy
podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugodawce sposob.

§6
WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USL.UG ELEKTRONICZNYCH

Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej:

1.1. wypowiedzeniu moze ulec umowa o S$wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze
cigglym i bezterminowym (Newsletter),

1.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania
przyczyn poprzez przestanie stosownego oSwiadczenia za poSrednictwem poczty
elektronicznej na adres: contact@memoraigo.com

1.3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze
ciggtym i bezterminowym w przypadku, gdy Ustugobiorca narusza Regulamin, w
szczegblnosci, gdy dostarcza treSci o charakterze bezprawnym po bezskutecznym
wczeSniejszym wezwaniu do zaprzestania naruszen z wyznaczeniem odpowiedniego
terminu. Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia oSwiadczenia
woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).

1.4. wypowiedzenie prowadzi do ustania stosunku prawnego ze skutkiem na przysztoS¢.

Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigza¢ umowe o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej w

kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

§7
WEASNOSC INTELEKTUALNA

Wszystkie treSci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem www.memoraigo.com
korzystajg z ochrony prawnoautorskiej i (z zastrzezeniem § 7 pkt 3 oraz elementéw
zamieszczanych przez Ustugobiorcow, wykorzystywanych przez Ustugodawce na zasadzie licencji,
przeniesienia majgtkowych praw autorskich lub dozwolonego uzytku) sg wiasnoScig Damiana
Idczak wykonujgcego dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Damian Idczak wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez
ministra wlasciwego do spraw gospodarki, miejsce siedziby oraz adres do doreczen: ul. Niedas
LeSny 26a, 95-080 Tuszyn, NIP: 7282893112, REGON: 540577030, adres poczty elektronicznej
(e-mail): contact@memoraigo.com; numer telefonu: +48 888753735 Ustugobiorca ponosi petng
odpowiedzialno§¢ za szkode wyrzadzong Ustugodawcy, bedgcg nastepstwem uzycia
jakiejkolwiek zawartoSci strony www.memoraigo.com bez zgody Ustugodawcy.

Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody Ustugodawcy,
ktoregokolwiek z elementéw skladajgcych sie na treSC oraz zawartoSC strony
Wwww.memoraigo.com stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujgcego Ustugodawcy i
skutkuje odpowiedzialno$cig cywilnoprawng oraz karna.



Wszystkie nazwy handlowe, nazwy firm i ich logo uzyte na stronie internetowej Serwisu pod
adresem www.memoraigo.com nalezg do ich wtascicieli i s uzywane wylgcznie w celach
identyfikacyjnych. Mogg byC one zastrzezonymi znakami towarowymi. Wszystkie materiaty, opisy
i zdjecia prezentowane na stronie internetowej Serwisu pod adresem www.memoraigo.com
uzyte sg w celach informacyjnych.

Ustugobiorca przesylajgc do Serwisu pliki oraz inne tre$ci potwierdza swoje prawo do
dysponowania nimi oraz ponosi wytgczng odpowiedzialnoS¢ za naruszenia autorskich praw
majgtkowych i pokrewnych oraz débr osobistych oséb trzecich, a w wypadku wystgpienia przez
jakakolwiek osobe z jakimikolwiek roszczeniami lub Zgdaniami w stosunku do Ustugodawcy,
zobowigzuje sie zwolni¢ go z wszelkiej odpowiedzialno$ci z tytutu naruszeh oraz catkowicie
zaspokoi€ roszczenia oséb trzecich w tym zakresie.

§8

ODPOWIEDZIALNOSC
Ustugodawca podejmuje wszelkie dostepne mu $rodki, w celu ochrony danych Ustugobiorcow.
Ustugobiorcy ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za ztamanie prawa bgdz szkode wywotang ich
dziataniami w Serwisie, w szczegdlnoSci podaniem nieprawdziwych danych, ujawnieniem
informacji niejawnej lub innych tajemnic ustawowo chronionych, naruszeniem débr osobistych
lub praw autorskich oraz praw pokrewnych.
Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcow
niezgodnie z celami Serwisu.
Ustugodawca zobowigzuje sie¢ w miare mozliwosci informowac z wyprzedzeniem Ustugobiorcow
o mozliwych zaktéceniach w funkcjonowaniu Serwisu, w szczegélnosci o przerwach w dostepie.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Serwis zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek cze$ci Regulaminu z obowigzujgcym prawem, w miejsce

zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa polskiego.

Zmiany dokonane w Regulaminie Serwisu przez Ustugodawce, wigzg Ustugobiorce, pod

warunkiem, iz zostat on prawidlowo poinformowany o zmianach i nie wypowiedzial umowy o

Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w terminie 14 dni od dnia powiadomienia Ustugobiorcy o

zmianach przez Serwis.

Wszelkie spory miedzy Serwisem, a Konsumentami bedg rozstrzygane w pierwszej kolejnos$ci na

drodze negocjacji, z intencjg polubownego zakonczenia sporu, z uwzglednieniem ustawy o

pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich. Jesli jednak nie bytoby to mozliwe, lub tez

byloby niesatysfakcjonujgce dla ktérejkolwiek ze stron, spory bedg rozstrzygane przez wiasciwy
sad powszechny.

Sgdowe rozstrzyganie sporéw:

5.1. ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg bedgcym jednocze$nie
Konsumentem, zostajg poddane sgdom wiasciwym zgodnie z przepisami kodeksu
postepowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r.

5.2. ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg niebedgcym
jednoczesnie Konsumentem, zostajg poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Ustugodawcy.



6. Ustugobiorca bedgcy Konsumentem ma rdwniez prawo do skorzystania z pozasgdowych
sposobdw rozstrzygania sporow w szczegdlnoSci poprzez ztoZenie po zakofczeniu postepowania
reklamacyjnego wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sgd
polubowny (wniosek mozna pobraé na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Stalych Polubownych Sgdoéw
Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny
jest na stronie internetowej: http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#fag596. Konsument
moze skorzystaC takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw
lub  organizacji  spofecznej, do  ktérej zadan  statutowych nalezy  ochrona
konsumentéw. Pozasgdowe dochodzenie roszczeh po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego

jest bezptatne.



